
 

 

 
Real- und Sekundarschule Aarberg 

 
ZUSAMMEN LEBEN 

STREITSCHLICHTUNG / MEDIATION 
 
Es steht euch ein Team von ausgebildeten Mediatorinnen und 
Mediatoren zur Verfügung. 

Sie unterstützen euch darin, Konflikte in einem fairen Mediati-
onsverfahren so zu lösen, dass alle als Gewinner aus der Ausei-
nandersetzung gehen. Das Ziel ist es, eine gemeinsame Lösung 
für euren Konflikt zu finden. 
 
Die Mediation ist freiwillig, und es müssen beide Parteien dazu 
bereit sein. 
 
Falls ihr euch in einem Streit oder Konflikt befindet, den ihr in ei-
nem fairen Verfahren beenden wollt, meldet euch bei eurer 
Klassenlehrkraft oder im Mediationsbüro für eine Mediation an. 
 

Die Mediatorinnen und Mediatoren leiten euch nach einem ein-
heitlichen Ablauf an. Sie halten die Schweigepflicht ein. Die Me-
diation dauert maximal eine Lektion. 
 

 
Ablauf einer Mediation: 
 

1. Einleitung 
 Begrüssung, Ablauf,  
 Regeln, Vertraulichkeit 
 
 

2. Sichtweise der einzelnen  
Konfliktparteien 

 Standpunkte deutlich machen 
 
 

 
3. Konflikterhellung 

 Nachfragen, klären, Gefühle, Wünsche 
 
 
 

4. Problemlösung 
 Brainstorming, diskutieren, Konsens 

 
 
 

5. Vereinbarung 
 Schriftlich formulieren, unterschreiben 
 


